
www.qcd-consulting.com
Venez retrouver les outils proposés, nos actualités, et nos formations

ACTION TERRAIN, FORMATION ET CONSEIL

Améliorer la performance
“Obtenez en quelques mois des améliorations en Qualité, Coût ou Délai, visibles, durables et 
mesurables, grâce à une démarche éprouvée et motivante, appliquée avec vos collaborateurs”



QCD-Consulting, experte et pionnière du déploiement 
“Lean” dans les PME et les sites de grands groupes :
•  Mise en place des principes de fonctionnement  

et outils Lean dans les organisations.
•  Transfert de compétences et formations sur mesure.
•  Réalisation de chantiers spécifiques de productivité.
•   Développement Durable/ISO 26000.
•   Certifications ISO 9001/14001/18001 /22000/

TS16949.

Notre mission : améliorer et pérenniser la compétitivité 
et la réactivité des entreprises.
Une équipe pluriculturelle d’experts, plus de 15 ans  
d’expérience, plus de 150 clients.

Les principes du Lean ou de l’Agilité
“Le Lean est une méthode d’organisation qui permet de 
faire mieux, plus vite, moins cher et durablement : 
•  en éradiquant les gaspillages dans tous les processus,
•  par des méthodes d’amélioration adaptées à chaque  

situation, 
•  appliquée par des collaborateurs formés et encouragés, 
•  par un travail en partenariat au service de la vision de 

l’entreprise orientée Client”.

“Le LEAN MANAGEMENT, une vision long terme orientée 
Client ET un processus de déploiement pour y parvenir”.

(Roland Vardanega, ex Directeur Technique Industriel - PSA)

Notre démarche est adaptée à chaque entreprise, progressive et pédagogique. 
Elle aboutit concrètement et rapidement à des améliorations sur le terrain avec les collaborateurs.

Notre offre

Notre méthodologie 

 
Théorie

Jeux 
pédagogiques

Chantiers 
pilote en interne

Repérage
des gaspillages

dans le processus
Tout ce qui n’est pas utile au client

Implication
des équipes

Chantiers :  
terrain, formation, action.

Dynamisation des équipes.
Information simple et rapide.

Démarche
 “Petits Pas” (Kaizen)

Amélioration par petits pas  
les plus rapides possible.

Utiliser les compétences terrain.
Suivre chaque action décidée.

Orientation et impulsion 
par la Direction

 
Déploiement

“Atteignez en 3 ans l’excellence en Qualité, Coût et Délai, en déployant une démarche progressive, 
rigoureuse et éprouvée, qui implique l’ensemble de votre personnel et favorise l’innovation”



Nos actions sur le terrain avec vos équipes

Service Client trop lent
Délais > 3 semaines

Temps d’écoulement = 2 j 
18 Pièces/H/pers

Temps d’écoulement = 1 j
26 Pièces/H/pers
-40% surface 

+30% efficience

 Optimisation 
coûts et délais

 Gestion sereine 
des modifications

Satisfaction 
Client

Livraison 
à J+3

Office

CHANTIER FLUX  
ET MANAGEMENT VISUEL

> 3 urgences à traiter :  
ce sera fait dans la demi-heure !

Manufacturing

Engineering

Un joli tas 
dans lequel 
se trouvent 
quelques 
urgences !

Vos bénéfices
+  Des services plus fiables et moins couteux 
+  Des délais plus courts et mieux respectés 
+  Des équipes et des machines plus productives
+  Une motivation et une implication durable du personnel
+  Un management plus disponible
+  Une meilleure réactivité aux changements et aux aléas

CHANTIER HOSHIN & 5S :  
IMPLANTATION > En travaillant 
moins, nous arrivons à produire plus !

CHANTIER FLUX ET MANAGEMENT  
VISUEL > Le management visuel nous  

fait gagner beaucoup de temps

 Coûts et délais mal maîtrisés
 Respect difficile  

des attentes clients 



www.qcd-consulting.com
Venez retrouver les outils proposés, nos actualités, et nos formations

ENGINEERING
• AMPLITUDE TECHNOLOGIE
• BOLLIG & KEMPER
• DEDIENNE
• LEOSPHERE

INDUSTRIE
PME-TPE 
Agroalimentaire
•  CENTRES DE R&D ADEO 

(LEROY MERLIN…)
•  CENTRES DE R&D  

BOLLIG & KEMPER 
FRANCE ET ALLEMAGNE

•  CENTRE DE R&D 
SAINT-GOBAIN INSULATION

• CLUIZEL
• HUTIN
• MAC CORMICK
BTP
•  EL-ALE
•  GTPR
•  IMMOBAT
Chimie
•  BOLLIG & KEMPER
•  SAR
Protypes, machines spéciales
•  CAPII
•  DCM USIMÉCA
•  PORALU
•  PROTOSTYLE
•  SGIV-ENSEIGNES
•  SMIT
•  TRYAME

Divers
•  ACO
•  ACOME
•  ADINE
•  AMS
•  C3L
•  ETAT DE SIÈGES
•  JEULIN
•  PORALU
•  SAPCO
•  SELMER

Electronique
•  AQLE
•  ATI-ÉLECTRONIQUE
•  CMSI
•  CORRÈGE
•  ERA-SIB
•  PLASTIQUES 2005
•  STILED
•  TEC-AUTOMATISMES

Groupes
•  ALFA LAVAL
•  ALSTOM
•  BERU
• BRANDT
•  CLAIREFONTAINE
•  FAURECIA
•  FLEXLINK
•  GEMPLUS
•  HUTCHINSON
•  SAINT-GOBAIN ABRASIVES
•  SAPN
•  SIEMENS
•  SIRA
•  SOLYSTIC

•  STRADAL
•  VALEO
•  YAZAKI

Mécanique
•  AAF-DAIKIN
•  AMG
•  BONATRE
•  CBE
•  CHAMBERT
•  CLABAUT
•  CTIM
•  DELABRE
•  DEREMEAUX
•  GATTEGNO
•  PATRY
•  PMB PRÉCISION  

MÉCANIQUE DE BRETEUIL
•  SEGMENT AB
•  SIRA
•  STÉRIGÈNE
•  TSM
•  UMA

Médical et Pharmacie
•  ABCELL-BIO
•  CELL TISSUE PROGRESS
•  PRIMADIAG
•  STERIGENE
•  UNITHER

Logistique entrepôts
•  BRANDT
•  DECATHLON
•  SAINT-GOBAIN ABRASIVES
•  3 SUISSES

Plasturgie
•  DEDIENNE 

MULTIPLASTURGY
•  JFG-MRE
•  LOOK FIXATIONS
•  PLASTIQUE 2005
•  REMIPLAST
•  SCHOELLER ALLIBERT
•  SR2P
•  VERIPLAST

SERVICES PUBLICS
•   TRANSPORT EN COMMUN 

CERGY-PONTOISE 
CAEN

•  DREAL CENTRE
•  EDF-GAZ DE FRANCE 

DISTRIBUTION
•  EURALILLE

SERVICES & TERTIAIRE
•  ACTORIA
•  ADAMI
•  BDI
•  BELOA
•  CANTICO
•  CONNECTT
•  CYDERGIES
•  ETAT DE SIEGES
•  EUROCOPIE
•  INFOTRAFIC
•  MÉTRO PLUS
•  MOT-TECH
•  SAR
•  SAPN

Depuis 2004, ils nous ont fait confiance

Actions Terrain, Formation et Conseil  
+33 (0)1 34 46 41 18 

Siège : 15 rue Léry - le Temps Perdu 27400 Louviers-Incarville 
Bureau : Cergy-Pontoise 

10-31-2481
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